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Raad op Maat

Ken de rechten van clienten

Voor de cliéntenraad is het belangrijk om te weten
wat de rechten van cliénten zijn.
In de cursus leer je wat de rechten zijn van cliénten.

Je leert over al die rechten.
Het recht op informatie en op zeggenschap.
Maar ook het recht op goede zorg en op klagen.

De raad kijkt naar plannen van de organisatie.
Daarbij let de raad op de rechten van clienten.
De raad kan voor de rechten van clienten opkomen.

Voor wie?

De cursus ‘Ken je rechten als client’ is voor
clientenraden en groepen cliénten.

Voor iedereen die meer wil weten over zijn rechten.

Wat leer je?

In deze cursus leer je:

e wat de rechten van cliénten zijn

e wie er over de rechten van cliénten beslist
e hoe je daar invioed op kunt hebben



Voldoende deelnemers?

Aan de cursus kunnen 5 tot 10 mensen meedoen.
Je geeft je op als raad of als groep cliénten.

Je moet dan zelf op zoek gaan naar andere cliénten
die de cursus willen volgen.

Hoe lang en wanneer?

De cursus bestaat uit 4 bijeenkomsten van 2 uur.
Met de docent spreek je af wanneer de cursus is.
De bijeenkomsten zijn op een ochtend, middag of
avond.

Waar?
De cursus is in een vergaderruimte van de eigen
zorginstelling.

Wat kost deze cursus?

€ 1.995,00 voor de hele groep.

€ 45,00 per deelnemer voor het Opzoekboek
Rechten van Cliénten.

Plus de reiskosten van de docent.

Inschrijven?
Neem contact op met Raad op Maat.

Meer informatie?

Wil je meer informatie over de cursus?
Bel of mail naar Raad op Maat.
Telefoon: (0182) 68 45 46

E-mail: info@raadopmaat.org



