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De cursus voor
(aanstaand) coaches/
ondersteuners

van cliéntenraden,
deelnemersraden en
bewonersraden

in de zorg voor

mensen met een beperking.
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Stichting Raad op Maat houdt zich bezig met het bevorderen van
zeggenschap en medezeggenschap van mensen met een beperking en
geeft informatie en advies aan cliénten en medewerkers in de zorg voor
mensen met een beperking.

Het opzetten en begeleiden van een cliéntenraad, deelnemersraad

of bewonersraad is een boeiende, maar geen eenvoudige zaak.

Als coach/ondersteuner stimuleer je de raad in zijn groei en ondersteun
je de raad in zijn functie. Tegelijkertijd moet het inhoudelijke proces en
het leerproces begeleid worden. Dit is een complexe taak die van de
coach/ondersteuner specifieke vaardigheden en attitude vraagt.

Raad op Maat organiseert daarom een geheel vernieuwde :

Cursus voor
(aanstaand) coaches/ondersteuners

Voor wie

Deze cursus is bedoeld voor mensen die ondersteuning (gaan) bieden aan
mensen met een beperking in een cliéntenraad, een deelnemersraad of
een bewonersraad.

Het programma

De cursus omvat twee blokken van drie dagen en een terugkomdag.

In het eerste blok wordt de basis gelegd voor het coachen van een raad. Er
is aandacht voor de visie op het werk van de coach en de taak en

functie van de coach en natuurlijk het uitwisselen van ervaringen.

Het tweede blok, na ongeveer 6 maanden, is bedoeld om op basis van
ervaringen uit de eigen praktijk opnieuw naar de theorie te kijken.

Op basis van opgedane ervaringen bespreken we thema'’s als de rechten
van de cliéntenraad, de achterban van de raad, het werkplan voor de raad
en het coachen van een raad bestaande uit mensen met een ernstig
verstandelijke beperking en het coachen van gecombineerde raden.

Na 6 maanden vindt de terugkomdag plaats. Gedurende deze dag zullen
vragen van de cursisten aan bod komen, over onderwerpen waar zij in de
praktijk nog niet het juiste antwoord voor hebben gevonden.

Als cursusmateriaal wordt het handboek ‘Raad op Maat’ gebruikt met daar-
naast de infomap voor coaches/ondersteuners.

Aandachtspunten in de cursus
Aandachtspunten zijn attitude, emancipatie, gelijkwaardigheid,
zeggenschap en medezeggenschap en worden vertaald naar de praktijk.

We bekijken op welke wijze mensen met een beperking zelf invloed en ver-
antwoordelijkheid kunnen hebben.

Vaardigheden die nodig zijn voor een emancipatorische begeleiding
worden geoefend.

Er is aandacht voor gespreks- en vergadertechnieken, didactische
vaardigheden en het vertalen van informatie voor de leden van de raad.

Wanneer
Op het inlegvel vindt u meer informatie over de data van de

eerstvolgende cursus. Daarnaast kan de cursus ook in-company
gegeven worden.
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Naast de bovenstaande cursus kunt u bij Raad op Maat ook terecht voor:
=  Het coachen van de coaches/ondersteuners door middel van
individuele begeleiding, intervisie en studiedagen.

= Informatie en advies over medezeggenschap voor en door mensen
met een beperking en de praktijk van de Wet Medezeggenschap
Cliénten Zorginstellingen.

=  Cursussen voor cliéntenraden bestaande uit cliénten.

=  Cursussen voor cliéntenraden bestaande uit vertegenwoordigers.

=  De cursus voor voorzitters, notulisten en penningmeesters van raden.

=  Workshops rond eenvoudige communicatie.

=  De cursus ‘Rechten van cliénten’.

=  De cursus ‘Het coachen van zeggenschap’.

=  De cursus ‘Laat je cliént aan het woord’.

=  De cursus ‘Eenvoudig Schrijven’.

=  De Leerweg Cliéntvertrouwenspersoon.

=  Ondersteuning en advies tijdens het traject van invoering of

= aanpassing van de structuur van medezeggenschap binnen
organisaties o.a. als gevolg van een fusie.

=  Het organiseren van congressen voor mensen met een beperking.

Raad op Maat geeft ook vanZELFsprekend uit, het vakblad voor
medewerkers rond (mede)zeggenschap van en door cliénten.



