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Stichting Raad op Maat houdt zich bezig met het bevorderen van  
(mede)zeggenschap en geeft informatie en advies over cliëntenraden,  
deelnemersraden en bewonersraden bestaande uit mensen met een  
handicap. 
 
Het begeleiden van mensen met een handicap in alle aspecten van het  
leven is aan verandering onderhevig. De verandering gaat van ’zorgen 
voor’ naar ‘ondersteunen en coachen van’.  
Deze verandering vraagt om bewustwording van de uitgangspunten van  
de hedendaagse zorg- en dienstverlening. 
 
In dit kader organiseert Raad op Maat de cursus 
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Doel van de cursus 
Inzicht krijgen in het proces van emancipatie en de betekenis hiervan voor 
het begeleiden van de cliënt. Door training het bewust handelen  
vergroten en kennis en vaardigheden opdoen voor het ondersteunen  
van zeggenschap en medezeggenschap.  
 
Aandachtspunten in de cursus 
Juiste bejegening en het coachend ondersteunen zijn vaardigheden die,  
na bewust toepassen, op den duur vanzelfsprekend worden.  
Bewustwording van die bejegening en die vorm van ondersteunen zijn 
voortdurend de aandachtspunten van de cursus. Naast de theorie  
hierover zijn er oefenmomenten om die theorie in de praktijk toe te  
passen. 
 
Het programma 
De cursus omvat vier dagen. De eerste dag gaat over de basishouding  
van begeleiders, leerstijlen en de overgang van zorgen naar  
ondersteunen. Gedurende de tweede dag zullen acteurs meewerken om  
de thema’s in rollenspelen neer te zetten.  
De onderwerpen zijn verantwoordelijkheden van begeleiders,  
communicatie en de begeleider als coach. De derde dag is gewijd aan 
(mede)zeggenschap, kernkwaliteiten, de positie van de individuele  
begeleider in het team en het ondersteunen van mensen met een ernstig  
verstandelijke handicap. De terugkomdag is bedoeld om op basis van  
ervaringen uit de eigen praktijk opnieuw naar de theorie te kijken. 

 

 
Voor wie 
Deze cursus is bedoeld voor coördinerend begeleiders,  
persoonlijk begeleiders, begeleiders, assistent begeleiders en andere  
medewerkers in de zorg voor mensen met een handicap. 
 
Cursusmateriaal 
Bij de cursus hoort de reader ‘Het coachen van zeggenschap’. 
 
Wanneer 
De cursus wordt vooral als in-company gegeven. 
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Naast de bovenstaande cursus kunt u bij  
Raad op Maat ook terecht voor: 
• De cursus Eenvoudig Schrijven. 
• De basis- en vervolgcursus voor coaches/ondersteuners van  

cliëntenraden, deelnemersraden en bewonersraden. 
• Het coachen van de coaches/ondersteuners door middel van  

individuele begeleiding, intervisie en studiedagen. 
• Vakblad vanZELFsprekend voor medewerkers rond medezeggen-

schap cliënten. 
• Informatie en advies over (mede)zeggenschap voor en door mensen 

met een handicap en de praktijk van de Wet Medezeggenschap  
Cliënten Zorginstellingen. 

• Ondersteuning en advies tijdens het traject van invoering van  
cliëntenraden, deelnemersraden en bewonersraden. 

• Verschillende cursussen voor leden van cliëntenraden,  
 deelnemers-raden en bewonersraden. 
• Het organiseren van congressen voor mensen met een handicap. 
• Verschillende producten en hulpmiddelen voor vergaderen en  

(mede)zeggenschap. 
 
Voor meer informatie kunt u bellen met Raad op Maat. 
 


